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REKLAMACNI ZADOST PN PRODAVAIC

PRODAVAUJICI RAZITKO KONTROLU KVALITY

Razitko, podpis/datum

Datum prodeje ¢. stvrzenky datum pfijeti reklamace

UDAJE O ZAKAZNIKOVI

NAZEV ZBOZi

DUKLADNY POPIS VADY: (TYP VADY, VELIKOSTA, atd. )

OKOLNOSTI OBJEVU VADY: (Pii odbéru / pfi instalaci / béhem pouziti / jinak)

OCEKAVANI KUPUJICIHO: (DODAVKA PRISLUSENSTVI / OPRAVA / VYMENA ZA ZBOZi BEZ ZAVAD)

ZADATEL NESE OBCANSKO-PRAVNi ODPOVEDNOST ZA OBSAH UVEDENY V REKLAMACNI ZADOSTI. VYROBCE SI VYHRAZUJE

PRAVO ZAMITNOUT REKLAMACI BEZ ROZHODNUTI, POKUD JSOU UDAJE V ZADOSTI NEKOMPLETNI, NECITELNE NEBO NEJEDNOZNACNE.

KONECNE HODNOCENi OPRAVNENOSTI REKLAMACE JE PROVADENO PODNIKOVOU KONTROLOU KVALITY PO VRACENI VYROBKU VYROBCI.
SOUHLAS S PRIJETIM VRACENEHO VYROBKU SE TYKA VYHRADNE SORTIMENTU, KTERY JE UZNANY V RAMCI REKLAMACNIHO RIZENI,
OZNACENY A ZABEZPECENY PRED POSKOZENIM

g><_______________

Datum nahlaseni reklamace Razitko a podpis prodavajiciho

VCHODOVE DVERE

7~

ZARUCNI LIST APOKYNY K MONTAZi DVERI

Pred zahajenim montaze je nutné se seznamit
se zaruénimi podminkami a navodem k
montazi.

Zastoupeni pro CR:

HOME OUTLET s.r.o.

Sidlo: Rymarovska 434/9, 199 00 Praha - Letfiany
Provozovna: Tuklatska 2105/3, 100 00 Praha -
Strasnice

e-mail: info@home-outlet.cz,

+420 776 888 636 www.home-outlet.cz
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ZARUCNI PODMINKY

PerfectDoor Sp. z 0. 0. Zbigniew Koztowski, dale zvany RUCITEL
1. prohlasuje, ze
v obdobi a za podminek uvedenych v zaruénim listé ma Kupujici
pravo na bezplatné odstranéni zavad uznanych v ramci reklamacniho
fizeni.
2. Pfedmétem zaruky je garnyZ pro posuvné dvefe na sténu
zhotovena z MDF desky vysoké kvality potazena povrchem dle
vybéru, dale zvana VYROBEK.
3. VYROBEK splfiuje technické normy platné v Polsku a je v souladu
s technickym schvalenim &. AT-8844/2012 vydanym Ustavem stavebni
techniky.
4. Rozsah zaruéni ochrany se omezuje na uzemi Polska.
5. Zaruéni doba ¢ini 24 mésice od data nakupu, potvrzena originalem
prodejniho dokladu (paragon nebo darova faktura).
6. Zavazky RUCITELE se omezuiji na odpovédnost za fyzické skryté
zavady, které nejsou viditelné pfi nakupu a odhalené v zaruéni dobé,
nahlasené do 7 dnli od data jejich odhaleni.
7. Zjevné vady, mnozstevni, rozmérové a funkéni, nahlasené pri
prevzeti (avSak ne pozdéji nez 7 dnu od data nakupu), pod
podminkou, Ze nebyly zahajeny montazni ¢innosti. Instalovani
pfislusenstvi, upevnéni montazni sady, osazeni na zdi a zména
konstrukénich parametrll je povaZovana za zahajeni montaze.
8. Za zjevnou vadu se povazuje vada, ktera splfiuje nasledujici
kritéria:
- Viditelna ze vzdalenosti ne mensi nez 1,5 m
- Hodnocena pouhym okem v rozptyleném svétle
9. Subjektem pfislusnym k prijeti reklamace je Prodavajici.
Reklamagni zadosti VYROBKU zakoupenych bezprosttedné u
RUCITELE sméfujte na adresu: PerfectDoor Sp. z 0. o..

10. K ¢erpani zaruénich opravnéni je vyzadovano predlozeni
Prodavajicimu fadné vyplnéného zaruéniho listu a nakupniho
dokladu.

11. Reklamace je posouzena do 14 (¢trnacti) dnti od data pisemného
pfijeti Zadosti. Termin posouzeni je automaticky a bez oznameni
prodlouzen z ddvodu zpozdéni nebo pochybeni Kupuijiciho.

12. RUCITEL si pfed vydanim rozhodnuti vyhrazuje pravo prohlidky
ukonéené vyhotovenim zapisu.

13. O zplsobu posouzeni reklamace rozhoduje RUCITEL. Maximalni
naklady na odstranéni zavad VYROBKU jsou omezeny na hodnotu
jeho pofizeni. Vraceni vyrobku, ktery byl uznan za vadny, do
prodejniho mista, je v rezii Kupujiciho.

14. K odstranéni zavady dochazi v dobé 30 dnli od pisemného uznani
opravnénosti reklamace. Termin je prodlouzen v dusledku pochybeni
Kupuijiciho, pravidelnych vyrobnich, svate¢nich prestavek, nebo
poruch, které nezavisi na RUCITELI. O divodech zpoZdéni bude
Kupuijici informovan bezprostfedné po jejich vyskytu.

15. Zaruka nezahrnuje:

- mechanicka poskozeni (poSkrabani, odfeni) vznikla v pribéhu
dodavky nebo skladovani,

- chybéjici povrch nebo rozdily v odstinech pod tésnénim nebo v
mistech, ktera nejsou dulezita pro estetické hodnoty,

- rozdily v odstinech, vyplyvajici z pfirodnich zabarveni struktur dreva,
rozhodujici o unikatnosti VYROBKU,

- opotiebeni vyplyvajici z bézného pouzivani,

16. Kupujici ztraci zarucni opravnéni za zavady vzniklé nezavisle na
RUCITELI, a zvlasté za:

- poskozeni laku nebo povrchu vzniklé v pribéhu odstrariovani
znecisténi, samolepicich pasek a jinych materialt pouzitych
Kupujicim,

- zavedeni konstruk&nich zmén nepovolenych RUCITELEM,

- odlepovani povrchu vyplyvajici z nespravnych provoznich podminek,
- neopatrnost, nedbalost nebo neznalost Kupujiciho nebo osob
jednajicich jeho jménem,

- osudové udalosti a ptisobeni vy$§i moci,

- dusledky chybné montéze,

- jiné, vyplyvajici z pouziti VYROBKU, které neni v souladu s jeho
uréenim

17. Piipustné zmény konstrukce bez ztraty zaruky se tykaji moznosti
zkraceni na rozmér ocekavany Kupujicim, avSak ne vice nez o 50
mm.

18. Zaruka nevylucuje, neomezuje a nerusi opravnéni

Kupuijiciho vyplyvajici z titulu nesouladu zboZi se smlouvou.

19. RUCITEL vyluduje odpovédnost z titulu rugeni ve vztahu

k subjektim, které ziskavaji VYROBEK pro tGcely spojené

s hospodaiskou ¢innosti.

20. Zaruéni podminky predstavuji nedilnou sou¢ast kupni smlouvy.

V zalezitostech neupravenych jejimi zapisy jsou uplatiiovany predpisy
obc¢anského zakoniku.

KONSTRUKCE A URCENI

1. Dvere jsou zhotoveny ze suSeného a lepeného dfeva s
normalizovanymi rozméry. Konstrukéni prvky: dverni kfidlo se zavésy,
zaruben s tésnénim, hlinikovy nebo dfevény prah, pfislusenstvi a
vybaveni podle objednavky.

2. VYROBEK je uréen k uzavieni otvort ve vnéjsich sténach obytnych
budov s relativni vihkosti neptekraéujici 60 %. RUCITEL nedoporuduje
montaz v mistnostech s konstantné vysokou vlhkosti, napf. v
pradelnach, saunach, bazénech, sklepich.

3. K otevirani a zavirani dvefi pouzivejte kliky, koule, madla nebo jina
kovani. Kovani neni sougasti VYROBKU a je nutné ho objednavat
samostatné.

4. Dvefe otevirané ven musi byt zakryty pfistreSkem, pfipadné bo¢ni
clonou. Dvere otevirané dovnitf musi byt Gplné zabudovany nebo
instalovany v podloubich. Parametry stfiSky nebo podloubi:

- Sifka vétsi alespon o 1 m nez Sitka dvefi a

- pfesah nebo hloubka minimalné 1 m.

PREPRAVA A SKLADOVANI

K prevozu pouziveijte kryté dopravni prostfedky. Doporuceno je pouZit
proklady chranici pfed poSkrabanim a ukladat dverfe stfidavé pravé a
levé. Zabezpecte je pred premistovanim. Uchovavejte vyrobek v
originalnim obalu, v suchych a vétranych mistnostech, s vlhkosti
vzduchu nepresahujici 60 %. Ukladejte je na vodorovném, rovném a
tvrdém podloZi nebo na rovnobézné postavenych podstavcich s
vySkou minimalné 15 cm nad zemi. Neskladuijte je v prichodech nebo
ve vzdalenosti mensi nez 1,0 metr od ¢innych topnych zafizeni.

ZASADY POUZITi A UDRZBY

1. Negistoty odstrafiujte vihkym hadfikem.
2. Zivotnost lakovaného povlaku zvy$uje jeho pravidelna udrzba

pomoci prostfedkt doporuéenych vyrobci- chemie pro domacnost napf.

Sigma Protector. Pred jejich pouzitim provedte zkousku na malé plose
nanesenim prostfedku na hadfik.

3. Udrzbu zamkl a zavésli provadéjte min. 1krat v roce namazanim
olejem na kovani. Zkontrolujte a odstrarite uvolnéni upeviiovacich
Sroubl kovani jejich maximalnim dotazenim.

4. Pied zimou zabezpecte tésnéni pred pfimrzanim ke kidlu

pouzitim pfipravku se silikonovou pryskyfici.

5. Je kategoricky zakazano:

- vyrobek prevazet, pfenaSet a skladovat v jiné pozice nez svislé, s
postavenim na dolni okraj

- pfechovavat ho v syrovych, neventilovanych, vihkych nebo velmi
stinénych mistnostech,

- Cistit a udrZzovat pomoci chemickych prostiedku, které obsahuji
Ziraviny, brusné materidly nebo latky, které zpusobuji odbarveni a
poskozeni, bouchat s dvefmi, zavéSovat tézké, mokré, lepivé pfedméty
atd.

- otvirat a zavirat jinym zpisobem nez s pouzitim kovani.

6. Ztratu funkénich vlastnosti vzniklou v prabéhu pouzivani odstrariujte
sefizenim zavésu kvalifikovanymi montéry.

NAVOD K MONTAZI
PRED MONTAZI

1. Zkontrolujte shodnost s objednavkou. Neprovadéjte montaz vadného
vyrobku.

2. Pripravte stavebni otvor ve sténé s nasledujicimi parametry:

- vyznacte Uroveri podlahy,

- nezacist ovat vnitini stranu otvort(osténi),

- zachovejte svisly a vodorovny smér (stejné uhlopficky),

- 8ir§i nez vnéjsi rozmér dvefi o cca 20 mm,

- vy$8i nez vnéjsi rozmér dvefi o cca 10 mm,

3. Je doporuceno vyuzivat kvalifikované montazni tymy.

4. Prace provadéjte v souladu se zasadami stavebni profese.

MONTAZ

1. Osadte zaruberi do dvefniho otvoru se zachovanim funkce:

leva, prava, mezery mezi zarubni a sténou a dale mezery mezi
spodkem kfidla a dokon¢enou podlahou, v rozsahu, ktery umoziiuje
otevieni dvefi.

2. Stabilizujte zarubné v otvoru pomoci klinki (mezi zarubni a sténou)
a rozpérnych li§t (mezi zarubni), upevnénych ve stejné linii ve vysi
hornich zavésu, zamku a prahu a dale dodatecné pomoci dvou klink(
upevnénych po obou stranach nadprazi zarubné.

Rozpéry musi mit hladké, s obalenymi (napf. mirelon) konci, které
chrani pred poskozenim zarubné.

3. Nastavte pfesné, pomoci klinku, svislici stojiny ve dvou trovnich a
uroven nadprazi zarubné.

4. Upevnéte zaruber do otvoru s pouzitim rozpérnych $roubd,
oznacenych znackou B nebo CE. Z estetického hlediska je doporuc¢eno
provést upevnéni v drazce pod tésnénim pod dolnim a hornim
zavésem a dale v Uchytu zamku, také uprostfed horniho nadprazi.

5. Zkontrolujte, jak pfiléha kfidlo. Vyrovnejte polohu k¥idla dle zarubni
upravenim polohy zarubné nebo sefizovanim zavésu. K¥idlo musi mit
stejnou 3mm vili na drazkach spojeni - tésnéni nemuize byt stlaceno
vicnez o 3 mm.

6. Je pripustné upevnéni doplfikovych rozpérnych list mezi koliky za
ucelem snizeni rizika deformace zarubné vlivem rozpinani pény.

7. Provedte potfebna dokonéeni v misté kontaktu zarubné a
stavebniho otvoru(vyplnéni montazni pénou). Prace provadéjte
rovnomérné podél obou stran zarubné a dodrZujte doporuéeni vyrobce
pény (napf. navlihéeni povrchu zdi).

8. Demontuijte rozpérky minimalné po 24 hodinach od vyplnéni
montazni pénou, odstrarite pfebytek pény a klinky.

9. Dokongovaci prace provadéjte v souladu se zdsadami stavebni
pofese. Bzvyhradné dodrzZujte doporuceni vyrobcl stavebnich
(malifska, fasadni paska atd.) a Cisticich materialti, nebot HOME
OUTLET s.r.o. nenese odpovédnost za nasledky gjich pouZiti.

10. Instalujte doplfikové dokon&ovaci prvky, napt. kryci listy. Pozor:

11. Opétovné zkontrolujte spravnost ¢innosti dvefi, vyrovnani kfidla a
funkénost zavésl, zamk(, dale podle potfeb provedte dopliikové
vyrovnani.

12. V mistnostech vystavenych vihkosti je nutné dodate¢né zabezpedit
silikonem mista kontaktu zarubné s podlahou a sténou.

12. Instalujte kovani (kliky, koule, $titky) v souladu s jejich navodem.

MONTAZ A POUZITi VCHODOVYCH DVERI

TEPELNY ZDROJ

bezpeéna

vzdalenost
150 cm

i

ZASTRESEN(
alespon 1 m.

Dvefe je nutné zabezpeit
pfed plasobenim slune¢nich
paprsku a atmosférickych srazek.

Sitka strigky je alesport
1'm +5 (102 cm), hloubka
alespor 1 m.
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